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คูมือ

แนวทางการปฏิบัติ

ตามประมวลจริยธรรมขาราชการตํารรวจ 

สํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ.๒๕๖๔

(Do & Don't)



๒

คํานํา

รัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖. มาตรา ๗๖ วรรคสาม บัญญัติให&รัฐพึงจัดให&มี
มาตรฐานทางจริยธรรม เพื่อให&หน�วยงานของรัฐใช&เป/นหลักในการกำหนดประมวลจริยธรรมสำหรับเจ&าหน&าท่ี
ของรัฐในหน�วยงานนั้น ๆ ซึ่งต&องไม�ต่ำกว�ามาตรฐานทางจริยธรรมดังกล�าว และพระราชบัญญัติมาตรฐานทาง
จริยธรรม พ.ศ.๒๕๖๒ มาตรา ๕ ได&กำหนดมาตรฐานทางจริยธรรม ซ่ึงเป/นหลักเกณฑ7การประพฤติปฏิบัติอย�าง
มีคุณธรรมของเจ&าหน&ที่ของรัฐเพื่อใช&เป/นหลักสำคัญในการจัดทำประมวลจริยธรรมของหน�วยงานของรัฐ
ประกอบกับประมวลจริยธรรมข&าราชการตำรวจ พ.ศ.๒๕๖๔ ข&อ ๔ ได&กำหนดให&การจัดทำแนวทางการปฏิบัติ
ตนของข&าราชการตำรวจตามประมวลจริยธรรมข&าราชการตำรวจเป/นไปตามท่ีคณะกรรมการข&าราชการตำรวจ
กำหนด 



๓

แนวทางการปฏิบัติตนของข้าราชการตํารวจตามประมวล

จริยธรรมข้าราชการตํารวจ

เพื่อให&เป/นไปตามเจตนารมณ7ของกฎหมายดังกล�าวข&างต&น จึงกำหนดแนวทางการปฏิบัติตนของ
ข&าราชการตำรวจตามประมวลจริยธรรมข&าราชการตำรวจในลักษณะการปฏิบัติท่ีควรกระทำและไม�ควรกระทำ
(Do's & Don's) ไว&เพ่ือเป/นกรอบแนวทางการปฏิบัติให&ข&าราชการตำรวจประพฤติปฏิบัติตนอย�างมีคุณธรรม
และจริยธรรม พร&อมดำรงตนด&วยการกระทำความดีละเว&นความชั่ว ประพฤติปฏิบัติฒนเพื่อประโยชน7แก�
ตนเองผู&อ่ืน และส�วนรวม และดำรงรักษาไว&ซึ่งคุณธรรมจริยธรรมอย�างเคร�งครัดอยู�เสมอ ดังนี้ 

หลักการทางจริยธรรม 

๑. ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ อันได แก" ชาติ ศาสนาพระมหากษัตริย'และการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย'ทรงเป*นประมุข 

ข อความกระทำ (Do’s) ข อไม"ควรกระทำ (Don’ts) 

(๑) จงรักภักดีต�อประเทศชาติมีความภูมิใจใน

ความเป/นไทยรักษาผลประโยชน7ของชาติ และรักษา

ความลับเก่ียวกับความม่ันคงของชาติ 

(๒)  ม ีส � วนร � วมในการพ ัฒนาประเทศให&

เจริญก&าวหน&า 

(๓) นำหลักธรรมหรือหลักคำสอนตามศาสนาท่ี

ตนเคารพนับถือมาประกอบการปฏิบ ัต ิหน &า ท่ี

ราชการ 

(๔) ส�งเสริม สนับสนุนให&มีการปฏิบัติศาสนกิจ 

สีบทอดและทำนุบำรุงศาสนาให&มีความเจริญยั่งยืน 

(๕) แสดงออกถึงความเคารพเทิดทูน และรักษา

ไว&ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย7 

(๖) สนับสนุนและมีส�วนร�วมกับกิจกรรมเฉลิม

พระเกียรติในโอกาสต�าง ๆ 

(๑) แสดงออกในลักษณะที่ส�อไปในทางดูแคลน 

หรือด&อยค�าความเป/นไทยอันอาจก�อให&เกิดความ

เสื่อมเสียต�อภาพลักษณ7ของประเทศชาติ 

(๒) กระทำการอ ันอาจม ีล ักษณะเป /นการ

กระทบกระเทือนต�อความม่ันคงของชาติ 

(๓) แสดงกิริยาวาจาหรืออาการในเชิงลบหลู� ดู

แคลน หรือด&อยค�าศาสนาใดศาสนาหนึ่ง 

(๔) ขัดขวางการทำนุบำร ุงศาสนาและการ

ปฏิบัติศาสนกิจท้ังปวง 

(๕) แสดงออกด&วยกิร ิยาอาการหรือวาจาใน

ลักษณะที่ไม�ให&เกียรติหรือไม�จงรักภักดีต�อสถาบัน

พระมหากษัตริย7 

(๖) แสดงออกในลักษณะที ่ไม�สนับสนุนการ

ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย7

ทรงเป/นประมุข 
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๒. ซ่ือสัตย'สุจริต  มีจิตสำนึกท่ีดีและผิดชอบต"อหน าท่ี 

ข อความกระทำ (Do’s) ข อไม"ควรกระทำ (Don’ts) 

(๑) ปฏิบัติหน&าที ่ราชการด&วยความซื ่อส ัตย7

สุจริตโปร�งใสตรวจสอบได& 

(๒) มีจิตสำนึกที่ดีและตระหนักในหน&าที ่ของ

ผู&พิทักษ7สันติราษฎร7 

(๓) ปฏิบ ัต ิหน&าที ่ด &วยความรับผิดชอบโดย

คำนึงถึงผลกระทบทางสังคมสิ ่งแวดล&อม สิทธิ

มนุษยชน ศักดิ์ศรีความเป/นมนุษย7 และสิทธิเสรีภาพ

ของบุคคล 

(๔) รับผิดชอบในผลการปฏิบัติหน&าที่ราชการ

ของตน พร&อมท่ีจะรับการตรวจสอบและรับผิด 

ในผลของการปฏิบัติงานเม่ือเกิดความบกพร�อง
ผิดพลาดข้ึน 

(๕) ไม�ใช&ตำแหน�ง อำนาจหรือหน&าที ่หรือไม�
ยอมให&ผู &อื ่นใช&ตำแหน�งอำนาจหรือหน&าที่ของตน 
แสวงหาประโยชน7สำหรับตนเองหรือผู&อ่ืน 

(๑) แสดงถึงพฤติกรรมซึ่งมีนัยเป/นการแสวงหา

ประโยชน7โดยมิชอบ 

(๒) กระทำการอันส�อไปในทางที่อาจตีความได&

ว�าเป/นการขัดกันระหว�างผลประโยชน7ส�วนบุคคลกับ 

ประโยชน7ส�วนรวม 
(๓) ปฏิเสธ บ�ายเบี่ยง เกี่ยงงอนในการปฏิบัติ

หน&าท่ีและการอำนวยความสะดวกแก�ประชาชนท่ีมา
ขอรับบริการ หรือประชาชนท่ีได&รับความเดือดร&อน 
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๓. กล าตัดสินใจและกระทำในส่ิงท่ีถูกต องชอบธรรม 

ข อความกระทำ (Do’s) ข อไม"ควรกระทำ (Don’ts) 

(๑) ปฏิบัติหน&าที่ราชการด&วยความถูกต&องชอบ

ธรรมตามกฎหมายและตามทำนองคลองธรรม 

(๒) กล & าค ัดค & าน เป Nด เผยการท ุจร ิ ตและ

ดำเนินการแก&ไขในสิ่งท่ีไม�ถูกต&องตามอำนาจหน&าท่ี 

(๓) กล&ายืนหยัดกระทำในสิ ่งที ่ถ ูกต&องตาม

กฎหมายและจรรยาวิชาชีพในการปฏิบัติงานใน

หน&าท่ีด&วยความกล&าหาญ 

(๔) ให&ความช�วยเหลือประชาชนที่ถูกละเมิด

หรือได&รับการปฏิบัติท่ีไม�เป/นธรรมโดยไม�ชักช&า 

(๕) เปNดเผยหรีอร&ายงานการทุจริตที่พบเห็นต�อ

ผู&บังคับบัญชาหรือผู&มีอำนาจหน&าท่ีท่ีเก่ียวข&องโดยไม�

ปล�อยปละละเลย 

(๖) กล&าทักท&วงและไม�ปฏิบัติตามคำสั ่งของ

ผู &บ ังคับบัญชาที ่ตนรู &หรือควรจะรู &ว �าไม�ถ ูกต&อง 

หรือไม�ซอบด&วยกฎหมาย 

(๑) ปฏิเสธความร ับผ ิดชอบหร ือป Pดความ

รับผิดชอบของตนไปให&ผู&อื่นเมื่อเกิดความบกพร�อง

หรือผิดพลาดในการปฏิบัติงานข้ึน 

(๒) ปกบิดการทุจริต โดยไม�ดำเนินการในสิ่งท่ี

ถูกต&องตามอำนาจหน&าท่ี 

(๓) เพิกเฉยต�อการกระทำในสิ่งที่ไม�ถูกต&องตาม

กฎหมาย 

(๔) ไม�สนใจหรือไม�เอาใจใส�ในการให&ความ

ช�วยเหลือประชาชนที่ถูกละเมิดหรือได&รับการปฏิบัติ

ที�ไม่เป็นธรรม
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๔. คิดถึงประโยชน'ส"วนรวมมากกว"าประโยชน'ส"วนตัว และมีจิตรสาธรณะ 

ข อความกระทำ (Do’s) ข อไม"ควรกระทำ (Don’ts) 

(๑) ปฏิบัติหน&าที่ราชการโดยยึดถือประโยชน7

ส�วนรวมเหนือกว�าประโยชน7ส�วนบุคคล 

(๒) ไม �อาศัยช �องว �างทางกฎหมายใช & หรือ
แนะนำให&ใช&ช�องว�างทางกฎหมายเพื ่อประโยชน7
สำหรับตนเองหรือผู&อื่น หรือทำให&สูญเสียความเป/น
ธรรมในกระบวนการยุติธรรม 

(๓) มีความมุ�งมั ่น เสียสละ มีจิตอาสาหรือจิต
สาธารณะในการปฏิบัติหน&าที่เพื่อประโยชน7สุขของ
ประชาชน 

(๔) อุทิศตนกระทำการอันเป/นประโยชน7ต�อ
สังคม 

(๕) ไม�รับทรัพย7สินหรือประโยชน7อื่นใดอันอาจ
คำนวณเป/นเงินได&จากผู&ใด นอกเหนือจากทรัพย7สิน
หรือประโยชน7อันควรได&ตามกฎหมาย เว&นแต�เป/น
การรับทรัพย7สินหรือประโยชน7อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา
ตามหลักเกณฑ7และจำนวนที่คณะกรรมการปQองกัน
และปราบปรามการทุจริตแห�งชาติกำหนด

(๑) อาศัยช�องว�างทางกฎหมายใช& หรือแนะนำ

ให&ใช&ช�องว�างทางกฎหมายเพื ่อประโยชน7สำหรับ

ตนเองหรือผู&อื่น หรือทำให&สูญเสียความเป/นธรรมใน

กระบวนการยุติธรรม 

(๒) ปฏิบัติตามคำสั่ง คำขอร&องคำขู�หรืออิทธิพล

ใด ๆ ในการชักจูงให&กระทำความผิดหรือกระทำใน

สิ่งท่ีไม�ถูกต&องชอบธรรม 

(๓) ใช &เวลาราชการหร ือทร ัพย 7ส ินของทาง

ราชการเพ่ือธุรกิจหรือประโยชน7ส�วนตน 

(๔) ประกอบอาช ีพเสร ิมซ ึ ่ งม ีล ักษณะเป/น

ผลประโยชน7ทับซ&อนหรือเป/นการขัดกันระหว�าง

ประโยชน7ส�วนตนกับประโยชน7ส�วนรวม



๗

๕. มุ"งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

ข อความกระทำ (Do’s) ข อไม"ควรกระทำ (Don’ts) 

(๑) ปฏ ิบ ัต ิหน &าท ี ่ด & วยความร ับผ ิดชอบมี
ประส ิทธ ิ ภ าพ เพ ื ่ อ ให & ง านส ั มฤทธ ิ ์ ผ ล ตาม
วัตถุประสงค7และเปQาหมายอย�างแท&จริง 

(๒) มีมาตรฐานการทำงานที่ทันสมัยเป/นสากล 
พัฒนาตนเองอย�างต�อเนื ่องเชื ่อมั ่นในระบบการ
ทำงานเป/นทีม 

(๓) ให &บร ิการและอำนวยความสะดวกแก�
ประชาชนด&วยความรวดเร็ว เต็มใจ ปราศจากอคติ 
และไม�เลือกปฏิบัติ 

(๔) เปNดเผยและให&ข &อมูลข�าวสารที ่ถ ูกต&อง
เหมาะสมครบถ&วนเก�ประชาชนและผู&ปฏิบัติงานท่ี
เก่ียวข&องตามกฎหมายและระเบียบท่ีกำหนด 

(๕) ปฏิบัติหน&าที่ด&วยความรวดเร็วกระตือรือร&น 
รอบคอบ โปร�งใสตรวจสอบได& และเป/นธรรมโดย
คำนึงถึงความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย7สินของ
ประชาชนเป/นท่ีตั้งและรักษาประโยชน7ของรัฐ 

(๖) ดูแลรักษาและใช&ทรัพย7สินของทางราชการ
อย�างประหยัดและคุ&มค�า 

(๗) ปฏิบ ัต ิหน &าที ่ด &วยความวิร ิยะอุตสาหะ 
ขยันหมั่นเพียร เสียสละ ใช&ปฏิภาณไหวพริบ กล&า
หาญและอดทน 

(๘) ร ั กษาความล ับของทางราชการและ
ความลับที ่ได &มาจากการปฏิบัต ิหน&าที ่หร ือจาก
ประชาชนผู&มาติดต�อราชการ 

(๑) ปฏิบัติหน&าที่โดยหวังเพียงผลงานหรือเพียง
เพื่อให&งานเสร็จโดยไม�คำนึงถึงผลกระทบหรือความ
เสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน 

(๒) ปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉยในการแก&ไข
ปPญหาความเด ือดร &อนหรือบรรเทาทุกข7ให &แก�
ประชาชน 

(๓) ปNดบังหรือปฏิเสธการให&ข&อมูลข�าวสารท่ี
ถูกต&อง เหมาะสมและครบถ&วนแก�ประชาชนและ
ผู&ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข&องตามกฎหมายและระเบียบท่ี
กำหนด 

(๔) ปฏิบัติหน&าที่ล�าช&า ขาดความกระตือรือร&น 
รอบคอบ โปร�งใสและไม�เป/นธรรมในการให&บริการ 
แก�ประชาชน 
ไม�เอาใจใส�ต�อการปฏิบัติหน&าท่ีหลีกเลี่ยงหรือปPด
ความรับผิดชอบ 



๘

๖. ปฏิบัติหน าท่ีอย"างเป*นะรรมและไม"เลือกปฏิบัติ 

ข อความกระทำ (Do’s) ข อไม"ควรกระทำ (Don’ts) 

(๑) ปฏิบัติหน&าที่ด&วยความเสมอภาคเป/นธรรม 
และปราศจากอคติไม�เลือกปฏิบัติ โดยอาศัยเหตุของ
ความแตกต�างในเรื ่องเชื ้อชาติศาสนา เพศ อายุ 
สภาพร�างกายหรือสถานะทางเศรษฐกิจ สังคมและ
ความเชื่อทางการเมือง 

(๒) วางตัวเป/นกลางทางการเมือง 
(๓) เคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชนตาม

บทบัญญัติแห�งรัฐธรรมนูญและตามกฎหมายอื่นโดย
เคร�งครัด 

(๔) วางตัวเป/นกลางในฐานะผู&รักษากฎหมายใน
กระบวนการยุติธรรม 

(๕) ไม�ใช&ตำแหน�ง อำนาจหรือหน&าที่ หรือไม�
ยอมให&ผู&อื่นใช&ตำแหน�งอำนาจหรือหน&าที่ของตนไป
ในทางจูงใจหรือมีอิทธิพลต�อการตัดสินใจการใช&
ดุลพินิจ หรือการกระทำของข&าราชการตำรวจหรือ
เจ&าหน&าท่ีของรัฐอ่ืน อันเป/นผลให&การตัดสินใจการใช&
ดุลพินิจ หรือการกระทำของผู&นั้นสูญเสียความเที่ยง
ธรรมและยติธรรม

(๑) อาศ ัยตำแหน � งหน & าท ี ่ ในการอำนวย
ประโยชน7แก�นักการเมืองหรือพรรคการเมือง 

(๒) ปฏิบัติต�อบุคคลหรือกลุ �มบุคคลใดบุคคล
หนึ่ง เพื่อผลประโยชน7เรื่องใดเรื่องหนึ่งด&วยความไม�
เป/นธรรม 



 

 

๙ 

๗. ดำรงจนเป*นแบบอย"างท่ีดีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ 

ข อความกระทำ (Do’s) ข อไม"ควรกระทำ (Don’ts) 

(๑)  ดำรงตนเป/นข&าราชการและเจ&าหน&าที่ของ
ร ั ฐ ท ี ่ ด ี  ร ั ก ษ า ภ า พ ล ั ก ษ ณ 7 ข อ ง ค ว า ม เ ป/ น
ผู&พิทักษ7สันติราษฎร7 ให&เป/นที่เชื่อถือและศรัทธาของ
ประชาชน 

(๒) ดำรงชีวิตส�วนตัวไม�ให&เกิดมลทินมัวหมอง
ต�อตำแหน�งหน&าที่ไม�กระทำผิดกฎหมายแม&เห็นว�า
เป/นเรื่องเล็กน&อยไม�หมกมุ�นในอบายมุขทั้งหลาย ไม�
ฟุQงเฟQอหรูหราและใช&จ�ายประหยัดตามฐานะแห�งตน 

(๓) น&อมนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง พระ
บรมราโชวาท หลักคำสอนทางศาสนา และจรรยา
วิชาชีพมาใช&ในการดำเนินชีวิตและการปฏิบัติหน&าท่ี 

(๔) ปฏิบัติตนเป/นพลเมืองดีด&วยการปฏิบัติ
หน&าที่ของปวงชนชาวไทยเคารพต�อกฎหมาย มีวินัย
และรักษาไว &ซ ึ ่งว ัฒนธรรมขนบธรรมเนียมและ
ประเพณีอันดีงาม 

(๕) มีท�าทีเป/นมิตร มีมนุษยสัมพันธ7อันดีต�อ
ประชาชน ปฏิบัติตนให&เป/นที่เชื ่อถือไว&วางใจของ
ประชาชนไม�แสดงกิริยาหรือท�าทางไม�สุภาพหรือ
ไม�ให&เกียรติ รวมท้ังไม�ใช&ถ&อยคำกิริยา หรือท�าทางใน
ลักษณะหยาบคายต�อประชาชน 

(๖) อำนวยความสะดวกแก�ประชาชนในการ
ร&องทุกข7กล�าวโทษ ขออนุญาตขอข&อมูลข�าวสาร หรือ
ติดต�อราชการอื ่น ด&วยความเต็มใจ เป/นมิตรและ
รวดเร็วเพ่ือไม�ให&ประชาชนเสียสิทธิหรือเสรีภาพตาม
กฎหมาย 

(๗) เอื้อเนื้อสงเคราะห7และช�วยเหลือประชาชน
เมื่ออยู�ในฐานะที่จำเป/นต&องได&รับความช�วยเหลือ 
หร ือประสบเคราะห 7จากอ ุบ ัต ิ เหต ุการละเ มิด
กฎหมาย หรือภัยอื่น ๆ ไม�ว�าบุคคลนั้นจะเป/นผู&ต&อง
สงสัยหรือผู&กระทำผิดกฎหมายหรือไม� 

(๑) ประพฤติตนหรือกระทำการใด ๆ อันอาจ
เป /นเหต ุให & เส ื ่อมเส ียเก ียรต ิภ ูม ิศ ักด ิ ์ศร ี  และ
ภาพลักษณ7ของตนเองและราชการ 

(๒) ประพฤติปฏิบัติตนในลักษณะที่ไม�เคารพ
กฎหมายและรักษาไว&ซึ่งวัฒนธรรมขนบธรรมเนียม
และประเพณีอันดีงาม 

(๓) แสดงกิร ิยาอาการหร ือพฤติกรรมอันมี
ลักษณะเป/นการคุกคามทางเพศ 



๑๐

เพื ่อเป/นแนวทางข&าราชการตำรวจพึงยึดถือ ประพฤติปฏิบัติตนตามแนวทางการปฏิบัติตนของ
ข&าราชการตำรวจตามประมวลจริยธรรมข&าราชการตำรวจ และเพื่อใช&บังคับกับข&าราชการตำรวจในสังกัด
เพ่ิมเติมจากประมวลจริยธรรม ให&ข&าราชการตำรวจยึดถือและประพฤติปฏิบัติตามท่ีกำหนดเพ่ิมเติมด&วย 

ให&ผู&บังคับบัญชาสนับสนุนส�งเสริมให&ข&าราชการตำรวจในสังกัดปฏิบัติตามแนวทางการปฏิบัติตนของ
ข&าราชการตำรวจตามประมวลจริยธรรมข&าราชการตำรวจ มาตรฐานทางจริยธรรม พร&อมทั้งสอดส�องดูแล
อบรมชี้แนะแนวทางปฏิบัติ ประกอบการขับเคลื่อนด&วยการเป/นแบบอย�างภายใต&หลักการและเหตุผลท่ีถูกต&อง 
ตามทำนองคลองธรรม เพื่อพัฒนาให&ข&าราชการตำรวจมีความประพฤติและการปฏิบัติที่ดีงาม สร&างความชื่อ
ม่ันศรัทธาและได&รับการยอมรับจากประชาชน 
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